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Dolfin, piccoli “Ferrero” crescono a Mezzogiorno
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[} stampa

L'AZIENDA ETNEA, GIUNTAALLA
TERZA GENERAZIONE HATROVATO
LAFORMULA GIUSTA, TRA
LOGISTICA EMARKETING, PER
IMPORREISUQI PRODOTTI
DOLCIARI ANCHE ALL'ESTERG

Salvo Faltica

Catania
olfin, il Fervero del Sud, ha fatto il
grandeselto diqualita con i Polarerti,
ifamosighlaccioli prontida congela-
re, realizzati con vero suceo di frutta,
Con questa invenzione lanciata sul
mercato negli anni'30,1"azienda sici-
liana guidata da Santi Finoeehiaro st
& decisamente rafforzata nej mercati
nazionall d ha conquistato quelli
esteri, Nel 2011 il fatturato ha rag-
giurnto i 28,5 milioni di euro. Quella
defla Dolfin & la storia di un'azienda
che coniugando ricerca, qualiia del
prodotto e strategie di marketing &
riuscita a diventare un fenomeno di
successo produttive e medlatico. (!
pinguino e la tipica musichetta dello
spottvsonodivemati elementicarat.
teristici del brand. Raccontaconsod-
disfazione Finocchiarn: «Pensiche 2
stato calcolate che nel target dei
hambini la popolarita di Polarett]
compete con la Kinders, Cost hanno
conguistato spazi sempre pit ampi
nella piccola e grande distribuzions,
la gente acquista i ghiaccioli, [} con-
geta e li consuma guando vuole, Lo
stesse discorso vale perun altro pro-
dotte lanclato conuna efficace cam-
pagna mediatica, ovvere "Granigei”,
Jagranitasiciliana prontadacongela-
re, consucco e polpn di frutia.

LastoriadellaDolfinhatesue radi-
cigiustounsecalofa. Praprio mentre
scoppiava la prima guerramondiale,
I'azienda fondata da Santo Finoc-
chiaro iniziava la sua ativita con la
produzioneartigianaiedicaramellea
Riposto (in provineia di Carania). A
Santo la passione per lante dolelaria
BTa nata menire era emigrato in Ar-
gentina, Li trovd lavoro presso und
picecla impresa dolciaria speciallz-
zata nelta produzione di caramelle
siasferiche che asigaretta, | titolari si
affezionarong a lui, promettendogii
la cessione gratuita dell'azienda per-
ché arziani. Ma in lul nan solo vi era
la nostalgia della patria, vi era anche
una velonta ferrea: 1a sua impresa la
volevacostruire inSicilia. Daguel so-
gho anatala Dolfin, che avvib la pro-
duzione di caramelle sferiche incar-
tate, allora sconosciuta tn Jtalla, La
veratrasformazione in industriamo-

derna avviene perd nel secendo do-

poguerra per opera di Giovanni Fi-
nocchiars con ['autoimazione del
processiproduttivi, | numerielecifre
ci aiutano a comprendere meglio la
crescita dell'aziendz (giunta alla ter-
za generazione), che ha come Jeader
Santi Finocehlare, diretiore generale
econsigliere delegato, nipotedel fon-
datore, Nel 1391 le vendite del pro-
dotti in Sicllia rappresentavano il
74% del fatturate aziendale; oggi in-
vereincidonosolo peril 13%. Laguo-
ta export del fatturato ha raggiunto il
23%, con una stabile presenza in t-
ti i mercati Ue e in molti Paesi dell'e-
st. Altre aree di esporiazione sono
rappresentate dal Giappaone, dagli
Stati Uniti, dalSud America, dallaCo-

reaedall' Australia. In totzlelazienda
& presente coi suol prodonti sui mer-
catidicitre 30 Paes!, Oggiimpiega 1 80
dipendenti e da lavoro ad altre 200
persone neli‘indotto,

Finocchiarg Insiste molto sulla si-
curezza del prodotto e sulla filosofla
del marketing: "Il concept di prodot-
topromossodalconsumatorépaten-
zialy, viene realizzgeo dal laboratorio
azienddle, con unasempremaggiore
attenzlone sulla provenienza g qua-
lith delle materie prime, Prima di es-
serelanciato sul mercato, i prodotto
viencsottopostoa un panel di consu-
matori peria conferma finale”,

L.aDolfinhaunatradizione conso-
lidata nelle vova di cioccolato, setto-
reincuisiposizionaal6” posiosusca-
lanazionale conunagquotadimerca-
o del 4%. Per la campagna natalizia
produce e distribuisce su stto il ter-
ritorio nazionale prodotti per il mer-
cate: delle piccole ricorenze: caize
della befana, monete di cioceolato e
dolciider regalo. Con il 4,3 % di quo-
ta, 12 Dolfin si posiziona a livello na-
zionale al 5° posto tra Je aziende che
commercializzano “ piecolilievitati”,
L'ariendastaacquistandoancheuna
posizione dl rlevanza nel mercato
detie calze natalizie, il 13 % df quota
suf totale del mercato nazionale. La
storia del successo della Dolinnond
solo la testimonianza di un pezzo di
Sicilia che funziona, & anche uba sfi-
da costante alle difficolta infrastut-
wralidelSud, Edallacostaionica, do-
minata dall'Etna, Finocchiaro pre-
para nuove invenzioni, tutte rigoro-
samente Made in Sicily,
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